FORCE.LAB

MUSTERI MEMNUNIYET ANKETI

Kalibrasyon Talebinin Degerlendirilmesi ve Teklifler

Talebinizin degerlendirilmesi ve teklifin size ulastirilma siiresi
Teklif formunun igeriginin ve sdzlesme sartlarinin anlasilabilirligi, netligi

Fiyat uygunlugu

Kalibrasyon Hizmeti

Talebinizden sonra, kalibrasyon hizmetini alana kadar gecen siire

Sahada verilen kalibrasyon hizmetlerinde gorevli personel hakkinda izleniminiz

Cihaz teslim ederken veya teslim alirken bekleme siiresi

Laboratuvarin kalibrasyon yeteneklerinin ve akreditasyon kapsaminin yeterliligi

Kalibrasyon hizmetinin tamamlanma siiresi

Kalibrasyon sertifikasinin bigim ve i¢eriginin anlasilabilirligi
Hizmet Sonrasi

Kalibrasyon hizmeti sonrasi memnuniyetiniz

Teknik sorulara ¢oziim getirilmesi, is birligi

Iletisim etkinligi

Sikayetlere yaklagim

Uygun olmayan islemlerin diizeltilme siiresi

FORCE.LAB" diger firmalara tavsiye eder misiniz?
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Goriis ve Onerileriniz

Miisteri Bilgileri
Firma Adt:

Firma Yetkilisi:
Gorevi:

Tarih:

Imza:

Anketimizi cevapladiginiz i¢in tesekkiir ederiz.

Liitfen bu formu 0216- 517 75 99 no.lu faksa gonderiniz veya elden teslim ediniz.
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